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SEZIONE ITALIANA 

1. Oggetto 
Le presenti condizioni regolano tutte le vendite effettuate da Nikkolor Italia S.r.l. 

2. Natura tecnica dei prodotti 
I prodotti sono sistemi decorativi professionali. Il risultato finale dipende da fattori esterni 
non controllabili dall’azienda. 

3. Uso professionale 
Il cliente dichiara di essere operatore qualificato o di utilizzare personale competente. 

4. Limitazione risultati 
Non è garantita corrispondenza con campioni, immagini o aspettative estetiche. 

5. Condizioni EXW 
La vendita è Ex Works. Il rischio passa al cliente alla consegna al vettore. 

6. Prezzi e pagamenti 
Prezzi in Euro. Pagamento anticipato. 

7. Spedizione 
Tempi indicativi. Nessuna responsabilità per ritardi logistici. 

8. Verifica merce 
Eventuali danni devono essere segnalati entro 24 ore. 

9. Resi 
Non sono accettati resi di prodotti aperti o utilizzati. 

10. Recesso 
Consentito solo per prodotti integri e sigillati entro 14 giorni. 

11. Difetti e contestazioni 
Le contestazioni devono essere documentate. Nikkolor può richiedere prova applicativa. 



 
 
12. Limitazione responsabilità 
Nikkolor non risponde di danni indiretti, mancati guadagni o costi di ripristino. 

13. Responsabilità tecnica 
L’applicazione è sotto responsabilità del cliente o applicatore. 

14. Lotti e variazioni 
Sono possibili variazioni tra lotti produttivi senza che ciò costituisca difetto. 

15. Assistenza 
Supporto tecnico senza garanzia di risultato. 

16. Proprietà intellettuale 
Tutti i diritti riservati. 

17. Legge e foro 
Legge italiana. Foro Siracusa. 

ENGLISH SECTION 
1. Scope 
These terms regulate all sales by Nikkolor Italia S.r.l. 

2. Technical nature 
Products are professional systems. Results depend on external factors. 

3. Professional use 
Customer confirms adequate technical competence. 

4. No result guarantee 
No guarantee of aesthetic matching with samples. 

5. EXW 
Risk transfers to customer upon delivery to carrier. 

6. Prices & payments 
Advance payment required. 

7. Shipping 
Delivery times are indicative. 

8. Inspection 
Damages must be reported within 24 hours. 

9. Returns 
No returns for opened or used products. 

10. Withdrawal 
Allowed only if sealed within 14 days. 



 
 
11. Claims 
Claims must be documented. Technical test may be required. 

12. Liability limitation 
No liability for indirect damages or loss of profit. 

13. Application responsibility 
Application is under customer responsibility. 

14. Batch variation 
Variations between production batches may occur. 

15. Support 
Technical support without guarantee. 

16. IP rights 
All rights reserved. 

17. Law & jurisdiction 
Italian law. Court of Siracusa. 

SECTION FRANÇAISE 
1. Objet 
Conditions applicables à toutes les ventes. 

2. Nature technique 
Résultat dépend de facteurs externes. 

3. Usage professionnel 
Compétence requise. 

4. Aucune garantie esthétique 
Pas de correspondance garantie avec échantillons. 

5. EXW 
Transfert de risque au transporteur. 

6. Prix et paiement 
Paiement anticipé. 

7. Livraison 
Délais indicatifs. 

8. Vérification 
Signalement sous 24h. 

9. Retours 
Aucun retour si produit ouvert. 



 
 
10. Rétractation 
14 jours si non ouvert. 

11. Réclamations 
Preuve technique requise. 

12. Limitation de responsabilité 
Pas de responsabilité pour dommages indirects. 

13. Application 
Sous responsabilité du client. 

14. Variations de lot 
Possibles. 

15. Assistance 
Sans garantie. 

16. Propriété 
Tous droits réservés. 

17. Loi et tribunal 
Italie. Tribunal de Syracuse. 


