
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE – CLIENTS 
PROFESSIONNELS (B2B)

Préambule

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-après « CGV ») régissent exclusivement les 
ventes de produits conclues entre MOJO CONNECTION SAS et tout client professionnel 
agissant dans le cadre de son activité commerciale, industrielle, artisanale ou libérale (ci-après « 
le Client »).

Toute commande implique l’acceptation sans réserve des présentes CGV, à l’exclusion de tout 
autre document du Client, sauf accord écrit préalable de MOJO CONNECTION.

1. Identification du vendeur

MOJO CONNECTION SAS, société par actions simplifiée au capital de 5 000 €
RCS Bourg-en-Bresse n° 935 350 892
TVA intracommunautaire : FR22935350892
Siège social : Espace Candide – Rue de Meyrin – 01210 Ferney-Voltaire – France
Téléphone : +33 (0)7 83 97 73 77
Email : via le formulaire de contact du site

2. Produits

Les caractéristiques essentielles des produits sont décrites sur le site et les supports 
commerciaux. Les visuels, photos et descriptifs sont fournis à titre indicatif et ne constituent pas 
des éléments contractuels.

MOJO CONNECTION se réserve le droit d’apporter toute modification technique ou esthétique 
destinée à améliorer la qualité des produits.

3. Devis – Commandes

Toute commande devient ferme et définitive à réception d’un devis signé ou à validation écrite 
de la commande.

MOJO CONNECTION se réserve le droit de refuser toute commande en cas de litige antérieur 
ou de non-respect des conditions de paiement.

Le cas échéant, un montant minimum de commande et/ou des conditions de franco de port 
peuvent s’appliquer. Ces conditions sont indiquées au Client sur le site ou communiquées sur 
simple demande.



4. Prix

Les prix sont exprimés en euros, hors taxes (HT). Les frais de livraison, de manutention ou 
spécifiques sont facturés en supplément.

Les tarifs peuvent être révisés à tout moment. Le prix applicable est celui figurant sur le devis ou 
la confirmation de commande.

5. Conditions de paiement

Sauf dérogation expresse et écrite accordée par MOJO CONNECTION, le paiement est exigible 
à la commande, avant toute expédition de la marchandise.

En cas de conditions particulières accordées au Client, celles-ci seront précisées par écrit et 
feront foi sur les présentes CGV.

Conformément à l’article L441-10 du Code de commerce, tout retard de paiement entraîne de 
plein droit :

• l’application de pénalités de retard calculées sur la base du taux directeur de la Banque 
Centrale Européenne majoré de 10 points ;

• une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 €.

6. Livraison

Les délais de livraison sont donnés à titre indicatif. Un dépassement de délai ne peut donner lieu 
à pénalité ou annulation.

Le transfert des risques intervient à la remise des produits au transporteur.

7. Réserve de propriété

Conformément à l’article 2367 du Code civil, MOJO CONNECTION conserve la propriété des 
produits jusqu’au paiement intégral du prix.

8. Réclamations

Toute réclamation relative à un défaut apparent ou à une non-conformité doit être formulée par 
écrit dans un délai de 5 jours ouvrés suivant la réception des produits.

9. Garanties commerciales et légales

Les produits bénéficient des garanties commerciales éventuellement indiquées sur chaque fiche 
produit ou document contractuel.



En tout état de cause, les garanties légales applicables entre professionnels demeurent 
applicables.

10. Responsabilité

La responsabilité de MOJO CONNECTION est strictement limitée au montant HT de la 
commande concernée.

MOJO CONNECTION ne pourra être tenue responsable des préjudices indirects tels que perte 
d’exploitation, perte de chiffre d’affaires ou perte de données.

11. Données personnelles

Les données personnelles sont traitées conformément au RGPD. Les informations complètes 
figurent dans la politique de confidentialité.

12. Droit applicable – Juridiction compétente

Les présentes CGV sont soumises au droit français.

Tout litige relatif à leur interprétation ou exécution relève de la compétence exclusive du 
Tribunal de commerce de Nantes, y compris en cas de pluralité de défendeurs ou d’appel en 
garantie.
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GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF SALE – 
PROFESSIONAL CUSTOMERS (B2B)

Preamble

These General Terms and Conditions of Sale (hereinafter the “GTC”) govern exclusively the sale 
of products concluded between MOJO CONNECTION SAS and any professional customer 
acting within the scope of its commercial, industrial, artisanal or liberal activity (hereinafter the 
“Customer”).

Any order implies full and unconditional acceptance of these GTC, to the exclusion of any other 
document issued by the Customer, unless otherwise expressly agreed in writing by MOJO 
CONNECTION.



1. Seller Identification

MOJO CONNECTION SAS, a simplified joint-stock company (SAS) with a share capital of 
€5,000
Registered with the Bourg-en-Bresse Trade and Companies Register under number 935 350 892
Intra-Community VAT number: FR22935350892
Registered office: Espace Candide – Rue de Meyrin – 01210 Ferney-Voltaire – France
Telephone: +33 (0)7 83 97 73 77
Email: via the website contact form

2. Products

The essential characteristics of the products are described on the website and commercial 
materials. Visuals, photographs and descriptions are provided for information purposes only and 
do not constitute contractual elements.

MOJO CONNECTION reserves the right to make any technical or aesthetic modifications 
intended to improve product quality.

3. Quotations – Orders

Any order becomes final and binding upon receipt of a signed quotation or written validation of 
the order.

MOJO CONNECTION reserves the right to refuse any order in the event of a previous dispute or 
non-compliance with payment terms.

Where applicable, a minimum order amount and/or free-shipping conditions may apply. Such 
conditions are indicated on the website or communicated to the Customer upon request.

4. Prices

Prices are expressed in euros, exclusive of taxes (excl. VAT). Delivery, handling or specific 
costs are invoiced in addition.

Prices may be revised at any time. The applicable price is that stated on the quotation or order 
confirmation.

5. Payment Terms

Unless expressly agreed otherwise in writing by MOJO CONNECTION, payment is due at the 
time of order and prior to shipment of the goods.

Any specific payment terms granted to the Customer must be confirmed in writing and shall 
prevail over these GTC.



In accordance with Article L441-10 of the French Commercial Code, any late payment shall 
automatically result in:

• late payment penalties calculated on the basis of the European Central Bank refinancing 
rate plus ten (10) percentage points;

• a fixed compensation for recovery costs of €40.

6. Delivery

Delivery times are provided for information purposes only. Any delay shall not give rise to 
penalties or order cancellation.

The transfer of risks occurs upon handover of the products to the carrier.

7. Retention of Title

In accordance with Article 2367 of the French Civil Code, MOJO CONNECTION retains 
ownership of the products until full payment of the price has been received.

8. Claims

Any claim relating to an apparent defect or non-conformity must be made in writing within five 
(5) business days following receipt of the products.

9. Commercial and Legal Warranties

Products benefit from any commercial warranties expressly stated on the relevant product data 
sheets or contractual documents.

In all cases, statutory warranties applicable between professionals remain applicable.

10. Liability

MOJO CONNECTION’s liability is strictly limited to the amount excluding VAT of the relevant 
order.

MOJO CONNECTION shall not be held liable for indirect damages such as loss of business, loss 
of turnover or loss of data.

11. Personal Data

Personal data is processed in accordance with the General Data Protection Regulation (GDPR). 
Full details are provided in the privacy policy.



12. Governing Law – Jurisdiction

These GTC are governed by French law.

Any dispute relating to their interpretation or execution shall fall under the exclusive jurisdiction 
of the Commercial Court of Nantes, including in the event of multiple defendants or third-party 
claims.
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