
Conditions générales de vente 
 

 

Conditions 

d'utilisation – Chiki 

Bam 
Aperçu 
Ce site web est exploité par Chiki Bam. Partout sur le site, nous employons les termes « nous 

», « notre » et « nos » en référence à Chiki Bam. Ce site web, y compris l'ensemble des 

informations, outils et services auquel il donne accès, est offert par Chiki Bam à l'utilisateur 

que vous êtes, à condition que vous acceptiez la totalité des modalités, conditions, politiques 

et avis stipulés ici. 

En visitant notre site et/ou en achetant quelque chose auprès de notre entreprise, vous prenez 

part à notre « Service » et acceptez d'être lié(e) par les modalités et conditions suivantes (« 

Conditions générales », « Conditions d'utilisation »), y compris par les modalités, conditions 

et politiques mentionnées aux présentes et/ou accessibles en hyperlien. 

Les présentes Conditions d'utilisation s'appliquent à tous les utilisateurs du site, y compris, 

sans s'y limiter, aux visiteurs, fournisseurs, clients, marchands et fournisseurs de contenu. 

Veuillez lire attentivement les présentes Conditions d'utilisation avant d'accéder à notre site 

web et de l'utiliser. En accédant à une quelconque partie du site ou en l'utilisant, vous acceptez 

d'être lié(e) par les présentes Conditions d'utilisation. Si vous n'acceptez pas la totalité des 

modalités et conditions du présent accord, vous ne pourrez peut-être pas accéder au site web 

ou utiliser ses services. 

Chacun des nouveaux outils ou fonctionnalités qui sont ajoutés à la boutique est également 

assujetti aux Conditions d'utilisation. Vous pouvez consulter la version la plus récente des 

Conditions d'utilisation à tout moment sur cette page. 

Nous nous réservons le droit de mettre à jour, modifier ou remplacer n'importe quelle partie 

des présentes Conditions d'utilisation en publiant lesdites mises à jour sur notre site web. Il 

vous incombe de vérifier cette page de temps à autre. En continuant à accéder au site ou à 

l'utiliser après publication des modifications, vous acceptez celles-ci. 

Notre boutique est hébergée sur Shopify Inc.. Cette société nous fournit la plateforme e-

commerce en ligne qui nous permet de vous vendre nos produits et services. 

 

https://www.shopify.com/fr


Section 1 – Conditions 

d'utilisation de la boutique 

en ligne 
En acceptant ces Conditions, vous déclarez avoir atteint l'âge de la majorité dans votre région 

et nous avoir donné l'autorisation de permettre à toute personne mineure à votre charge 

d'utiliser ce site. 

Vous ne devez pas utiliser nos produits à des fins illégales ni violer les lois de votre 

juridiction, y compris celles relatives aux droits d'auteur. 

Il vous est interdit de transmettre des virus ou tout code de nature destructrice. 

Toute violation entraînera la résiliation immédiate de vos Services. 

 

Section 2 – Conditions 

générales 
Nous nous réservons le droit de refuser de servir quelqu'un à tout moment. 

Votre contenu (hors données bancaires) peut être transféré sans chiffrement, y compris sur 

plusieurs réseaux. Les données bancaires sont toujours chiffrées lors de leur transfert. 

Vous acceptez de ne pas reproduire, copier, vendre ou exploiter toute partie du Service sans 

autorisation écrite. 

Les titres utilisés ici n'affectent en rien ces Conditions. 

 

Section 3 – Exactitude, 

exhaustivité et actualité 

des informations 
Nous ne sommes pas responsables si les informations disponibles sont inexactes ou 

incomplètes. 

Les contenus sont fournis à titre informatif uniquement et ne doivent pas être utilisés comme 

seule base de décision. 

Des données historiques peuvent être présentes. Nous pouvons modifier les contenus à tout 

moment, sans obligation de mise à jour. 

 



Section 4 – Modifications 

du service et des prix 
Les prix de nos produits peuvent changer sans préavis. 

Nous nous réservons le droit de modifier ou de mettre fin au Service à tout moment. 

Nous ne sommes pas responsables des conséquences de ces modifications. 

 

Section 5 – Produits ou 

services 
Certains produits peuvent être disponibles exclusivement en ligne et en quantités limitées. 

Leur retour ou échange est soumis à notre Politique de retour. 

Nous nous efforçons de présenter nos produits aussi précisément que possible, sans garantie 

quant à la fidélité des couleurs à l'écran. 

Nous pouvons limiter les ventes ou quantités, à notre discrétion. 

Nous ne garantissons pas que nos produits répondront à vos attentes. 

 

Section 6 – Exactitude de 

la facturation et des 

informations de compte 
Nous pouvons refuser ou limiter des commandes, notamment celles passées par un même 

client ou à la même adresse. 

Vous vous engagez à fournir des informations exactes et à jour. 

Pour plus d'informations, consultez notre Politique de retour. 

 

Section 7 – Outils 

facultatifs 
Nous pouvons vous donner accès à des outils tiers, fournis « tels quels » et « selon 

disponibilité », sans garantie. 

Vous les utilisez à vos propres risques et devez consulter les conditions applicables des 

fournisseurs tiers. 

https://www.chikibam.com/pages/politique-de-retour
https://www.chikibam.com/pages/politique-de-retour


De nouveaux outils et fonctionnalités peuvent être ajoutés ultérieurement et soumis aux 

présentes Conditions. 

 

Section 8 – Liens de tiers 
Certains contenus peuvent inclure des liens vers des sites tiers. 

Nous ne sommes pas responsables du contenu ou des pratiques de ces sites. 

Veuillez consulter leurs politiques avant de vous engager dans une transaction. 

 

Section 9 – 

Commentaires, retours 

d'expérience et autres 

soumissions 
En soumettant des suggestions, idées ou autres contenus, vous nous accordez le droit de les 

utiliser librement. 

Nous ne sommes pas tenus de maintenir leur confidentialité, ni de compenser leur auteur. 

Nous pouvons modérer les contenus que nous jugeons inappropriés. 

Vous êtes responsable des contenus que vous publiez. 

 

Section 10 – Informations 

personnelles 
La transmission de vos données personnelles est régie par notre Politique de confidentialité. 

 

Section 11 – Erreurs, 

inexactitudes et omissions 
Des erreurs, inexactitudes ou omissions peuvent se trouver sur le site (descriptions, prix, 

promotions, etc.). 

Nous nous réservons le droit de corriger ces informations à tout moment, même après une 

commande. 

Nous ne sommes pas tenus de mettre à jour les informations du site, sauf obligation légale. 

 

https://www.chikibam.com/pages/politique-de-confidentialite


Section 12 – Utilisations 

interdites 
Il est interdit d'utiliser le site à des fins illégales, discriminatoires, pour transmettre des virus, 

pour collecter des données personnelles sans consentement ou pour perturber la sécurité du 

site. 

Toute infraction entraînera la résiliation immédiate de vos accès. 

 

Section 13 – Exclusion de 

garanties et limitation de 

responsabilité 
Nous ne garantissons pas que le Service sera ininterrompu ou exempt d'erreurs. 

Le Service et les produits sont fournis « tels quels » et « selon disponibilité », sans garantie 

expresse ou implicite. 

Notre responsabilité est limitée au maximum autorisé par la loi. 

 

Section 14 – 

Indemnisation 
Vous acceptez de nous indemniser en cas de réclamation liée à votre utilisation du site ou à la 

violation des présentes Conditions. 

 

Section 15 – Dissociabilité 
Si une disposition est jugée inapplicable, les autres restent en vigueur. 

 

Section 16 – Résiliation 
Nous pouvons mettre fin à votre accès aux Services à tout moment, sans préavis, en cas de 

violation des présentes Conditions. 

Vous pouvez également mettre fin à votre utilisation des Services à tout moment. 

 



Section 17 – Intégralité de 

l'accord 
Ces Conditions constituent l'intégralité de l'accord entre vous et Chiki Bam et remplacent tout 

accord antérieur. 

 

Section 18 – Loi 

applicable 
Les présentes Conditions sont régies par le droit français. 

Notre siège est situé : 

Chiki Bam – 9 rue Fernand Audeguil, 33130 Bègles, France 

 

Section 19 – Modifications 

des Conditions 
Nous pouvons modifier ces Conditions à tout moment. 

La version en vigueur est celle disponible sur le site. 

 

Section 20 – Coordonnées 
Pour toute question concernant ces Conditions : 

Chiki Bam – 9 rue Fernand Audeguil, 33130 Bègles, France 

Email : contact@chikibam.com 

 

 

mailto:contact@chikibam.com
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