Conditions générales de ventes Yussée, marque de Yuan Yuan Design Studio
1. Identification du vendeur

Yuan Yuan Design Studio, SARL au capital de 5 000€, siége social au 20 rue
Primo Levi, 75013 Paris, immatriculée au RCS de Paris sous le n° 933 080 384,
représentée par M. Cédric Guennoc, co-gérant.

Email : cedric.guennoc@yuan-yuan.fr — Téléphone : 0659315201

2. Champ d’application

Les présentes Conditions Générales de Vente s’appliquent a toutes les
commandes passées via la plateforme MOM (Maison&Objet and More) aupres
de la société Yuan Yuan Design Studio pour les produits commercialisés sous la
marque YUSSEE.

3. Produits

Les produits proposés a la vente sont des coffrets sensoriels composés de
créations comestibles végétales, fagconnées de maniére artisanale, ainsi que
des éléments annexes (rituels, cartes, accessoires).

Les photographies sont non contractuelles. Les créations étant artistiques et
saisonniéres, des variations peuvent exister d’un coffret a l'autre.

4. Propriété intellectuelle

L'ensemble des éléments (produits, contenus visuels, rituels, textes,
compositions, recettes, senteurs, noms) composant 'univers YUSSEE sont
protégés par les lois en vigueur sur la propriété intellectuelle.

Toute reproduction ou utilisation, méme partielle, sans autorisation écrite
préalable est strictement interdite.

5. Commande

Toute commande passée sur MOM vaut acceptation pleine et entiére des
présentes CGV.

La validation de la commande vaut signature et acceptation des opérations
effectuées.

Yuan Yuan Design Studio se réserve le droit de refuser une commande
anormale ou passée de mauvaise foi.



6. Prix

Les prix sont indiqués en euros hors taxes (HT) pour les professionnels.
Les frais de livraison éventuels sont précisés avant la validation de la
commande.

Yuan Yuan Design Studio se réserve le droit de modifier ses prix a tout
moment, sans effet rétroactif sur les commandes déja validées.

7. Paiement

Le paiement s’effectue selon les conditions définies sur la plateforme MOM
(virement, carte bancaire, ou autre moyen sécurisé).

Les produits restent la propriété de Yuan Yuan Design Studio jusqu’au
paiement intégral de la commande.

8. Livraison

Les délais de livraison sont donnés a titre indicatif. Un retard ne peut justifier
'annulation de la commande ni ouvrir droit a des dommages-intéréts.
Les risques sont transférés au client a la remise des produits au transporteur.

9. Réclamations et retours

Toute réclamation doit étre formulée dans un délai de 48h aprés réception, avec
photos a I'appui, par email.

Etant donné le caractére périssable et personnalisé des créations, aucun
retour ne sera accepté sauf accord exprés de Yuan Yuan Design Studio.

10. Garanties

Les produits bénéficient des garanties Iégales en vigueur. Toutefois, leur nature
artisanale implique des variations qui ne sauraient étre considérées comme des
défauts.

11. Responsabilité

La responsabilité de Yuan Yuan Design Studio ne saurait étre engagée pour
tout dommage indirect ou immatériel résultant de I'achat ou de l'usage des
produits YUSSEE.



12. Force majeure

En cas de force majeure (catastrophe naturelle, pandémie, guerre, rupture de
stock imprévisible, etc.), 'exécution de la commande pourra étre suspendue ou
annulée sans indemnité.

13. Données personnelles

Conformément a la Iégislation en vigueur, les données personnelles sont
collectées uniquement dans le cadre de la gestion des commandes. Elles ne
sont ni cédées ni revendues.

14. Loi applicable et juridiction

Les présentes CGV sont régies par le droit frangais.
En cas de litige, compétence exclusive est attribuée aux tribunaux de Paris.
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