
Conditions Générales de Vente (CGV) – 
French Panda via la plateforme MOM 

Préambule 
Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-après « CGV ») définissent les conditions 
applicables aux devis et commandes du produit French Panda (ci-après « le Produit »), 
formulées par des clients professionnels (ci-après « le Client ») auprès de Naonext, société 
SAS, immatriculée au RCS de Nantes sous le numéro 75132402100037, dont le siège 
social est situé 4 allée du Mortier, 44620 La Montagne (ci-après « le Vendeur »), par 
l’intermédiaire de la plateforme MOM (ci-après « la Plateforme »). 

La Plateforme agit comme intermédiaire technique. Le contrat de vente est conclu 
directement entre le Vendeur et le Client, sur la base d’un devis accepté. 

 

Article 1 – Produits 
Le French Panda est un capteur de qualité de l’air autonome, conçu et fabriqué en France.​
Les caractéristiques essentielles du Produit figurent dans sa fiche produit disponible sur la 
Plateforme. 

 

Article 2 – Devis et commandes 
●​ Le Client peut solliciter un devis via la Plateforme MOM.​

 
●​ Le devis établi par le Vendeur précise les quantités, prix, conditions de règlement et 

délais estimés.​
 

●​ La commande est ferme et définitive dès acceptation écrite du devis par le Client.​
 

 

Article 3 – Prix 
Les prix figurant dans les devis sont exprimés en euros HT, hors frais de transport et de 
taxes éventuelles (TVA au taux en vigueur).​
Les prix sont valables uniquement pour la durée de validité indiquée sur le devis. 



 

Article 4 – Paiement 
Les modalités de règlement sont précisées sur chaque devis.​
En l’absence de conditions spécifiques, le paiement s’effectue à Naonext par virement 
bancaire, acompte de 30% à la commande, solde à la livraison.​
Tout retard de paiement donnera lieu à l’application de pénalités de retard conformément à 
l’article L441-10 du Code de commerce. 

 

Article 5 – Livraison 
Les modalités de livraison (délais, frais, transporteur) sont précisées dans le devis et/ou la 
confirmation de commande.​
Les délais sont indicatifs. Un retard de livraison ne saurait justifier une annulation de 
commande ni une indemnisation, sauf accord express du Vendeur. 

 

Article 6 – Transfert des risques et propriété 
Le transfert des risques liés au Produit intervient à la remise au transporteur.​
La propriété reste réservée au Vendeur jusqu’au paiement complet du prix. 

 

Article 7 – Garanties 
Le Produit bénéficie de la garantie légale des vices cachés prévue aux articles 1641 et 
suivants du Code civil.​
 En cas de défaut caché rendant le Produit impropre à l’usage auquel on le destine, ou 
diminuant tellement cet usage que le Client ne l’aurait pas acquis, ou n’en aurait donné 
qu’un moindre prix, le Client dispose d’un délai de deux (2) ans à compter de la 
découverte du vice pour intenter une action. 

 

 

Article 8 – Responsabilité 



La responsabilité du Vendeur est limitée au montant du devis accepté et payé.​
Le Vendeur ne pourra être tenu responsable des dommages indirects (perte de chiffre 
d’affaires, perte de clientèle, etc.). 

 

Article 9 – Données personnelles 
Les données communiquées par le Client via la Plateforme MOM sont utilisées pour établir 
le devis et gérer la relation commerciale. Elles sont traitées conformément au RGPD et ne 
sont pas transmises à des tiers sans consentement. 

 

Article 10 – Droit applicable et juridiction compétente 
Les présentes CGV sont soumises au droit français.​
Tout litige relatif à leur interprétation ou exécution sera soumis aux tribunaux compétents du 
ressort du siège social du Vendeur, après tentative de résolution amiable. 
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