
1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente régissent les ventes réalisées entre 
Maison Cédrat et tout acheteur professionnel dans le cadre de commandes passées 
directement ou par l’intermédiaire de la plateforme MOM (Maison&Objet and More).

Toute commande implique l’acceptation sans réserve des présentes CGV.

2. Produits

Les produits Maison Cédrat sont conçus et fabriqués en France selon des procédés 
artisanaux. Les visuels, dimensions et descriptions sont communiqués à titre indicatif. 
De légères variations de teinte, de texture ou de finition peuvent exister et participent 
au caractère unique de chaque pièce.

Les légères variations de dimensions, de teinte, de texture, de finition ou de poids 
résultant du caractère artisanal de la fabrication ne peuvent être considérées comme 
des défauts de conformité.

Les photographies, mises en scène et rendus présentés sur les supports de commu-
nication de Maison Cédrat sont fournis à titre illustratif et n’ont pas de valeur contrac-
tuelle.

3. Prix

Les prix sont exprimés en euros hors taxes (HT).

Maison Cédrat est soumise au régime de franchise en base de TVA conformément à 
l’article 293 B du Code Général des Impôts. TVA non applicable.

Les tarifs en vigueur au jour de la commande sont seuls applicables.

Maison Cédrat se réserve le droit de modifier ses tarifs à tout moment. Les prix appli-
cables sont ceux en vigueur à la date de validation de la commande.
4. Commandes

Toute commande devient définitive après acceptation écrite par Maison Cédrat.

Maison Cédrat se réserve le droit de refuser ou d’annuler toute commande en cas 
d’indisponibilité des produits, de défaut de paiement ou de circonstances exception-
nelles.

5. Paiement

Les modalités de paiement sont précisées lors de la confirmation de commande.

Sauf accord particulier, les produits demeurent la propriété de Maison Cédrat 
jusqu’au paiement intégral des sommes dues.

Conformément à l’article L.441-10 du Code de commerce, tout retard de paiement 
entraînera de plein droit l’application de pénalités calculées sur la base du taux d’in-
térêt appliqué par la Banque Centrale Européenne à son opération de refinancement 
la plus récente majoré de 10 points de pourcentage, ainsi qu’une indemnité forfaitaire 
de 40 € pour frais de recouvrement.

Lorsque les frais de recouvrement exposés sont supérieurs au montant de cette in-
demnité forfaitaire, Maison Cédrat se réserve le droit de demander une indemnisation 
complémentaire sur justification.

6. Livraison

Les délais de livraison sont communiqués à titre indicatif lors de la commande.

Les délais annoncés peuvent varier selon les volumes commandés, la disponibilité des 
matériaux et le caractère artisanal de la fabrication.

Maison Cédrat s’engage à mettre en œuvre tous les moyens raisonnables pour res-
pecter les délais annoncés mais ne pourra être tenue responsable des retards impu-
tables aux transporteurs, fournisseurs ou cas de force majeure.

Les risques sont transférés à l’acheteur dès la remise des produits au transporteur.

Toute réserve concernant l’état des marchandises devra être formulée auprès du 
transporteur lors de la livraison et notifiée à Maison Cédrat dans un délai de 48 
heures.

7. Retours et réclamations

Toute réclamation relative à une non-conformité ou à un défaut apparent devra être 
formulée par écrit dans un délai de 7 jours suivant la réception des produits.

Aucun retour ne pourra être effectué sans accord préalable de Maison Cédrat.

8. Responsabilité

La responsabilité de Maison Cédrat est strictement limitée au montant de la com-
mande concernée.

Maison Cédrat ne pourra être tenue responsable des dommages indirects, pertes 
d’exploitation, pertes de chiffre d’affaires ou préjudices commerciaux subis par l’ache-
teur.

9. Propriété intellectuelle

L’ensemble des créations, produits, dessins, modèles, photographies, visuels, textes et 
contenus diffusés par Maison Cédrat demeure sa propriété exclusive.

Aucune reproduction, représentation, adaptation, modification ou exploitation, totale 
ou partielle, ne peut être réalisée sans l’autorisation écrite préalable de Maison Cé-
drat.

L’achat d’un produit Maison Cédrat n’emporte aucun transfert de droits de propriété 
intellectuelle au bénéfice de l’acheteur.

10. Force majeure

Maison Cédrat ne pourra être tenue responsable de l’inexécution totale ou partielle 
de ses obligations en cas de force majeure telle que définie par la jurisprudence fran-
çaise.

11. Droit applicable et juridiction compétente

Les présentes CGV sont soumises au droit français.

Tout litige relatif à leur interprétation ou à leur exécution relèvera de la compétence 
exclusive des tribunaux du ressort de Montpellier, sauf disposition légale impérative 
contraire.
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