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             Luminaires
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PRIX - ARTICLE
Les prix sont nets de TVA exprimés en €uros et correspondent au tarif en vigueur. 
Les articles présentés sont entièrement créés à la main dans notre atelier de 
Vannes.

COMMANDES
Les commandes sont considérées et mises en fabrication après réception d'un 
acompte de 50% de la commande.  Le délai de fabrication correspond à la mise en 
œuvre des articles commandés et est notifié par mail au client. Les commandes sur 
mesure ou personnalisés ne pourront pas être annulées.

SERVICE APRÈS-VENTE
L'acheteur doit vérifier les marchandises à la livraison en présence du transporteur.
En cas de dommages, de vol, de perte, le destinataire de la marchandise devra 
envoyer sa réclamation avec photos au transporteur et à CÔTE OUEST DÉCO par 
mail sous 24h (contact@cote-ouest-deco.com). Après 8 jours à compter de la 
réception des marchandises, CÔTE OUEST DÉCO décline toute réclamation.
Aucun retour de marchandise n'est accepté sans l'autorisation par écrit de CÔTE 
OUEST DÉCO. Aucun remboursement ne sera effectué relatif aux articles sur 
mesure ou personnalisés à la demande du client.

CONDITIONS DE PAIEMENT
Les conditions de paiement sont établies entre CÔTE OUEST DÉCO et l'acheteur.
Une facture est établie pour l'acompte de 50% de la commande, le solde 50% est a 
régler à la livraison par virement. 

CONDITIONS DE LIVRAISON
La livraison en France métropolitaine se fait par transporteur aux frais de 
l'acheteur, un forfait est facturé sur la facture proforma de la commande. La date de
livraison est indiquée approximativement avec le client suivant les fabrications en 
cours à la date du paiement de l'acompte de la commande. Franco de port : 1500€. 
Livraison par transporteur vers un autre pays que la France à charge du client.

Ces conditions générales de vente sont soumisent au droit Français seul le tribunal 
de Vannes est compétent.
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